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ALICE – Vaše UI–asistentka pro ordinaci 
Ulehčete svému týmu a nabídněte svým pacientům chytrou službu – kompetentní, 

efektivní a dostupnou kdykoli 

 

 

 

ALICE komunikuje s vašimi pacienty, rozpozná jejich potřeby a vyřídí související 

agendu až 5× rychleji. 

Co pro vás Alice vyřizuje 

 

• Sjednávání, změ ny a potvrzování termínů     

     & př ipomenutí termínů  

• SMS – komunikaci 

• Strukturované zjišťování zdravotního  

    stavu pacienta 

• Př edepisování receptů  / vyzvedávání   

     receptů  

• Doporuč ení k odborným lékař ů m 

• Dotazy pojišťoven a př edbě žná schválení 

Individuálně integrovatelné do vašich procesů 

Vaše výhody na první pohled 

 

• Dostupná 24/7–i mimo ordinač ní hodiny 

• Žádné zmeškané hovory 

• Př esný př epis všech rozhovorů   

• Př irozený, lidský způ sob komunikace 

• Komunikace ve více než 50 jazycích 

• Efektivně  př ipravené lékař ské   konzultace 

• Automatizované a asynchronní zpracování 

• Nejvyšší spokojenost pacientů  

• V souladu s GDPR a maximálně bezpečné 

Méně administrativy – více medicíny 

http://www.ai-communications.at/

